
HAC BİLGİLENDİRME
BROŞÜRÜ

T.C. CUMHURBAŞKANLIĞI
DIYANET İŞLERI BAŞKANLIĞI

HAC VE UMRE HIZMETLERI GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

2027



T.C. CUMHURBAŞKANLIĞI
DİYANET İŞLERİ BAŞKANLIĞI
HAC VE UMRE HİZMETLERİ 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

DİYANET İŞLERİ BAŞKANLIĞI

HAC BROŞÜRÜ

2 3

2027

Rahman’ın Misafiri Kıymetli Kardeşlerimiz!

Bu kutlu hac yolculuğu ile Rabbimizin evine misafir olma nimetini nasip eden Yüce Allah’a 
hamd, hac ibadetini bütün yönleriyle bizlere öğreten Peygamber Efendimize (s.a.s) salat ü 
selam olsun!

Bu kutlu çağrı ve bu kutsal yolculukla; İslam nurunun yayılmaya başladığı Mekke-i 
Mükerreme ve Medine-i Münevvere’nin manevi atmosferini doya doya teneffüs edebilme, 
günde beş vakit yöneldiğiniz yeryüzünün en mukaddes yeri olan Rabbimizin evine bu defa 
bedenlerinizle misafir olabilme, Peygamber Efendimizin (s.a.s.) müjdelediği üzere haccınızı 
usulüne uygun olarak eda ettiğinizde günahlardan arınabilme ve cennete kavuşabilme im-
kân ve ümidini elde etmiş bulunmaktasınız. 

Sizler bunun sevinç ve mutluluğunu doya doya yaşarken, bu mukaddes yolculuğun ve vus-
latın her adımında Rabbimizin sonsuz rahmet sofralarındaki ikramlarından kana kana 
yudumlarken Diyanet İşleri Başkanlığı mensupları olarak bizler de Rabbimizin evine ça-
ğırılma nimetine erişmiş olan siz değerli hac yolcularımıza hizmet etmenin onurunu yaşı-
yoruz. Mukaddes topraklara yapacağınız bu yolculuk ile hayatınızın özlem ve hasreti olan 
hac ibadetinizi usulüne uygun, kolay ve rahat bir şekilde yapmanıza yardımcı olmayı, kal-
binizi yeniden imar etmenize, manevi dünyanızda yeni ufuklar açmanıza vesile olabilmeyi 
amaçlıyoruz. 

Diyanet İşleri Başkanlığı olarak uzun yılların tecrübesi ve kaliteli hizmet anlayışımız ile 
huzurlu, sağlıklı ve güvenli bir şekilde haccınızı eda edebilmeniz için her alanda hizmete 
hazırız. Elinizdeki bu broşürde 2027 hac organizasyonumuzla alakalı bilgileri ve hizmetleri 
bulacaksınız.

Cenab-ı Hak’tan ibadetlerinizi kolaylaştırmasını ve kabul buyurmasını, sizleri makbul bir 
hac ile sağ salim ailelerinize kavuşturmasını, bu kutlu yolculuğun hayatınızda yeni bir mi-
lat olmasını ve bundan sonraki hayatınızda hacı kalabilme çabası ve ümidiyle yaşamanızı 
niyaz ederiz. 

Hac ve Umre Hizmetleri Genel Müdürlüğü

2027 YILI
HAC KAYIT TARiHLERi

KESiN KAYITLAR
30 Temmuz - 18 Ağustos 2026

EK KAYITLAR
24 Ağustos - 01 Eylül 2026
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SERVİS VE İNTİKAL HİZMETLERİ

•	 Diyanet İşleri Başkanlığı hac organizasyonuna tabi normal konaklama hac yolcularının 
Mekke-i Mükerreme’de, Kabe-i Muazzama’ya intikalleri Başkanlıkça temin edilen otobüsler-
le ring usulü (bazı otellerden aktarmalı ring usulü) ile sağlanmaktadır.

•	 Suudi Arabistan Mekke trafik komisyonu tarafından yollar araç trafiğine kapatıldığından do-
layı 05-15 Zilhicce 1448 (11 - 21 Mayıs 2027) tarihleri arasında servis hizmeti verilememektedir.

•	 Cidde-Mekke-Medine arasındaki intikaller ile Mekke-i Mükerreme ve Medine-i 
Münevvere’deki ziyaret programları yeni ve klimalı otobüslerle sağlanmaktadır.

•	 Arafat’tan Müzdelife’ye intikal otobüslerle sağlanmaktadır.
•	 Müzdelife’den Mina’ya (Şeytan Taşlama) ve Mina’dan otellere intikaller yürüyerek yapılmak-

tadır. Müzdelife-Şeytan taşlama arası yürüme mesafesi yaklaşık 6 km, şeytan taşlama harem 
arası yürüme mesafesi yaklaşık 8 km dir.

KARGO HİZMETLERİ

•	 Kargo hizmeti yalnızca Medine-i Münevvere’de verilmektedir. Hurma ve hediyelik eşya-
larını Türkiye’ye göndermek isteyen hac yolcularımız arzu ettikleri takdirde Diyanet İşleri 
Başkanlığı, Ticaret Bakanlığı ve PTT iş birliği ile gerçekleştirilen kargo hizmetinden ücreti 
mukabilinde faydalanabilmektedirler. Daha ucuz kargo hizmeti verdiğini söyleyen bazı kim-
seler vatandaşlarımızın birtakım mağduriyetine sebep olmaktadırlar. Vatandaşlarımızın 
mağduriyet yaşamamaları için bu hususa dikkat etmeleri önem arz etmektedir.

HAVALİMANI HİZMETLERİ

•	 Hac yolcularımızın iş ve işlemlerinde yardımcı olmak üzere yurt içinde ve yurt dışında ha-
valimanlarında personel görevlendirilmekte; karşılama ve uğurlama hizmeti verilmektedir.

•	 Uçuşlar, Bakanlıklararası Hac ve Umre Kurulu tarafından belirlenen havalimanlarından be-
lirli bir planlamaya göre sağlanmaktadır.

DENETİM VE REHBERLİK HİZMETLERİ

•	 Diyanet İşleri Başkanlığı ve seyahat acenteleri tarafından gerçekleştirilen hac organizas-
yonu ile ilgili iş ve işlemler Devlet Denetleme Kurulu, Sayıştay, Kültür ve Turizm Bakanlığı 
Müfettişleri ile Başkanlığımız Müfettişleri tarafından denetlenmekte ve rehberlikte 
bulunulmaktadır.

HIZMETLERIMIZ
EĞİTİM VE İRŞAT HİZMETLERİ

•	 Hac yolcularımızın ibadetlerini sağlık, huzur, güven içinde ve usulüne uygun bir şekilde yeri-
ne getirebilmelerini temin etmek ve hac ibadetini manevi bir yenilenme fırsatına dönüştüre-
bilmek için eğitim, bilgilendirme ve irşat seminerleri yapılmaktadır.

DİNİ REHBERLİK, KURBAN VE ZİYARET HİZMETLERİ

Liyakatli görevlilerimizin rehberliğinde;

•	 Hac ibadetinin usulüne uygun olarak yerine getirilmesi sağlanmaktadır.
•	 Fetva ve irşat hizmetleri verilmektedir.
•	 Kurbanlar, Başkanlığımızın organizasyonu ve gözetiminde kesilmektedir.
•	 Mekke-i Mükerreme’de: Peygamber Efendimizin (s.a.s) doğduğu ev, Cin Mescidi, Cennetü’I 

Mualla Kabristanı, Nur Dağı (Hira Mağarası), Sevr Dağı ziyaret edilmektedir.
•	 Medine-i Münevvere’de: Yedi Mescitler, Kıbleteyn Mescidi, Kuba Mescidi, Cennetü’I Baki 

Kabristanı, Uhud Şehitliği’nin ziyaret edilmesi sağlanmaktadır.

SAĞLIK HİZMETLERİ

•	 Mekke-i Mükerreme ve Medine-i Münevvere’de Başkanlığımıza ait, tıbbi ve teknik donanıma 
sahip hastane, sağlık merkezleri ve sağlık ocakları bulunmaktadır.

•	 Sağlık hizmetleri Mekke-i Mükerreme ve Medine-i Münevvere’de Türkiye’den görevlendiri-
len doktorlar ve sağlık personeli tarafından sunulmakta, ihtiyaç halinde hasta hacılarımız 
Suud-i Arabistan hastanelerine sevk edilmektedir.

•	 Arafat, Müzdelife ve Mina intikalleri esnasında mahallinde kurulan sağlık çadırları marife-
tiyle sağlık hizmetleri verilmektedir.

YEMEK HİZMETLERİ

•	 Yemekler Başkanlığımız görevlileri ve diyetisyenler kontrolünde sağlık ve hijyen şartlarını 
haiz mutfaklarda hazırlanıp servis edilmektedir.

•	 Hac yolcularımıza, normal konaklamalarda yarı açık büfe şeklinde sabah kahvaltısı ve ak-
şam yemeği sunulmaktadır. Yakın mesafe konaklamalarda ise kahvaltı ve akşam yemeği açık 
büfe şeklinde verilmektedir.

•	 Normal tercihli konaklamalarda çay ve su ikramı 24 saat self servistir.
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KONAKLAMA SÜRESİ

•	 Konaklama süresi otel ve uçak programına göre belirlenecektir.
•	 Toplam konaklama süresinin uzaması halinde yolculardan ilave bir ücret alınmayacağı gibi 

sürenin kısalması halinde de herhangi bir ücret iadesi yapılmayacaktır.
•	 Medine-i Münevvere’de konaklama süresi 3 ile 5 gün arasında olacaktır.

UÇUŞ PROGRAMI

•	 Uçuş programları kafile düzenine göre daha sonra belirlenecektir.
•	 Hac yolcularımızın tercih ettikleri havalimanından kafile oluşmaması halinde ulaşı-

mın Başkanlığımızca sağlanması kaydıyla uçuşları kendilerine en yakın havalimanından 
yapılacaktır.

YAKIN MESAFE KONAKLAMA
ÖZELLİKLER

•	 Mekke-i Mükerreme ve Medine-i Münevvere standartlarına göre yıldızlı otellerde konakla-
ma hizmeti sunulacaktır.

•	 Yakın mesafe konaklama türlerinde otel ve oda kapasitesi sınırlı olup kesin kayıt hakkı kaza-
nanların kayıtları otel ve oda boşluklarına göre yapılacaktır.

•	 Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve Medine’de ko-
naklanan otellerde değişiklikler olabilecektir.

UÇUŞ PROGRAMI

•	 Uçuş programları kafile düzenine göre daha sonra belirlenecektir.
•	 Tercih edilen havalimanından kafile oluşmaması halinde intikalin Başkanlığımızca sağ-

lanması kaydıyla hac yolcularımızın uçuşları kendilerine en yakın havalimanından 
yapılabilecektir.

•	

NOT: �Yakın mesafe otellerde, Suudi Arabistan şartlarından kaynaklı sebeplerle 
aynı özelliklerde başka otellerde konaklama yaptırılabilir.

KONAKLAMA TÜRLERİ
Hac yolcularına farklı seçeneklerde hizmet sunmak üzere Bakanlıklararası Hac ve Umre Kurulu 
kararları çerçevesinde aşağıdaki konaklama türlerinde hac organizasyonu düzenlenmektedir.

NORMAL KONAKLAMA
KONAKLAMA YAPILACAK OTELLERİN ÖZELLİKLERİ

•	 Tercihe göre 2 veya 3 kişilik odalar,
•	 İçinde televizyon, banyo/wc bulunan klimalı odalar,
•	 İnternet imkânı,
•	 24 saat sıcak su,
•	 Yemek Tespit Komisyonunca belirlenecek seçmeli menüye uygun sabah kahvaltısı ve akşam 

yemeği,
•	 24 saat self servis çay ve su ikramı,
•	 Medine-i Münevvere’de merkeziye bölgesindeki oteller,
•	 Mekke-i Mükerreme’de Mescid-i Haram’a en fazla 8 km mesafede oteller.

OTELLERDEN KÂBE’YE ULAŞIM

•	 Diyanet İşleri Başkanlığı hac organizasyonuna tabi normal konaklama hac yolcularının 
Mekke-i Mükerreme’de, Kabe-i Muazzama’ya intikalleri Başkanlıkça temin edilen otobüsler-
le ring usulü (bazı otellerden aktarmalı ring usulü) ile sağlanmaktadır.

•	 Suudi Arabistan Mekke Trafik Komisyonu tarafından yollar araç trafiğine kapatıldığından do-
layı 05-15 Zilhicce 1448 (11 - 21 Mayıs 2027) tarihleri arasında servis hizmeti verilememektedir.

NORMAL KONAKLAMA ÜCRETLERİ

•	 2027 yılı hac ücretleri Amerikan Doları (USD) olarak tahsil edilecektir.
•	 Normal konaklamalarda 3 kişilik oda kapasitesi sınırlı olup, kesin kayıt hakkı kazananların 

kayıtları oda yeterlilik durumuna göre yapılacaktır.

1 KİŞİLİK KONAKLAMA ÜCRETİ

3 KİŞİLİK ODA 8.800 USD

2 KİŞİLİK ODA 9.200 USD
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MEKKE-I MÜKERREME OTELI: SWISS AL MAQAM
MEDINE-I MÜNEVVERE OTELI: MADEN

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ
20.500 USD

Swiss Al Maqam: Harem avlusuna 
yaklaşık 40 metre mesafede.

Maden: Harem avlusuna yaklaşık 100 
metre mesafede.

•	 İki öğün (sabah-akşam) açık 
büfe yemek hizmeti verilecektir.

•	 Toplam konaklama süresi 14 gün 
olacaktır.

•	 3 kişilik oda talebi olduğu 
takdirde İl Müftülüklerimizle 
irtibata geçiniz.

MEKKE-I MÜKERREME OTELI: ANJUM
MEDINE-I MÜNEVVERE OTELI: MADEN TAIBA

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ
17.500 USD

Anjum: Harem avlusuna yaklaşık 220 
metre mesafede.

Maden Taiba: Harem avlusuna 
yaklaşık 80 metre mesafede.

•	 İki öğün (sabah-akşam) açık 
büfe yemek hizmeti verilecektir.

•	 Toplam konaklama süresi 13 gün 
olacaktır.

•	 3 kişilik oda talebi olduğu 
takdirde İl Müftülüklerimizle 
irtibata geçiniz.

YAKIN MESAFE KONAKLAMA OTELLERİ
MEKKE-I MÜKERREME OTELI: JUMEIRAH

MEDINE-I MÜNEVVERE OTELI: BİLTMORE AL MADİNA (OBRAY)

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ
24.500 USD

Jumeirah: Harem avlusuna yaklaşık 
100 metre mesafede.

Biltmore Al Madina (Obray): 
Harem avlusuna yaklaşık 20 metre 
mesafede. 

•	 İki öğün (sabah-akşam) açık 
büfe yemek hizmeti verilecektir.

•	 Toplam konaklama süresi 14 gün 
olacaktır.

•	 3 kişilik oda talebi olduğu 
takdirde İl Müftülüklerimizle 
irtibata geçiniz.

MEKKE-I MÜKERREME OTELI: ROTANA JABAL OMAR
MEDINE-I MÜNEVVERE OTELI: MEDİNE MÖVENPİCK

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ
22.500 USD

Rotana Jabal Omar: Harem avlusuna 
yaklaşık 500 metre mesafede.

Medine Mövenpick: Harem avlusuna 
yaklaşık 100-150 metre mesafede. 

•	 İki öğün (sabah-akşam) açık 
büfe yemek hizmeti verilecektir.

•	 Toplam konaklama süresi 14 gün 
olacaktır.

•	 3 kişilik oda talebi olduğu 
takdirde İl Müftülüklerimizle 
irtibata geçiniz.
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MEKKE-I MÜKERREME OTELI: HIBATULLAH
MEDINE-I MÜNEVVERE OTELI: RUVE AL MADİNAH

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ
14.000 USD

Hibatullah Oteli: Harem avlusuna 
yaklaşık 550 metre mesafede olup 
önünde hafif bir yokuş bulunmakta.

Ruve Al Madinah: Harem avlusuna 
yaklaşık 200 metre mesafede.

•	 İki öğün (sabah-akşam) açık 
büfe yemek hizmeti verilecektir.

•	 Toplam konaklama süresi 19-21 
gün olacaktır.	

•	 3 kişilik oda talebi olduğu 
takdirde İl Müftülüklerimizle 
irtibata geçiniz.

MEKKE-I MÜKERREME OTELI: POINCIANA
MEDINE-I MÜNEVVERE OTELI: FINDA

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ
14.000 USD

Poinciana: Harem avlusuna yaklaşık 
750 metre mesafede olup önünde 
hafif bir yokuş bulunmakta.

Finda: Harem avlusuna yaklaşık 200 
metre mesafede.

•	 İki öğün (sabah-akşam) açık 
büfe yemek hizmeti verilecektir.

•	 Toplam konaklama süresi 20-25 
gün olacaktır.	

•	 3 kişilik oda talebi olduğu 
takdirde İl Müftülüklerimizle 
irtibata geçiniz.

KAYITLARLA İLGİLİ BAZI HATIRLATMALAR
Kesin kayıt hakkı elde eden vatandaşlarımız organizasyon seçimlerini 30 Temmuz 2026 Saat: 
09:00’dan itibaren; e-Devlet portalına giriş yaparak “Hac İşlemleri” menüsünden yapabileceklerdir.

•	 Vatandaşlarımız tercihlerini “Diyanet İşleri Başkanlığı Organizasyonunu” veya “Acenta 
Organizasyonunu” seçerek belirleyeceklerdir.

•	 Hacı adaylarımız normal ve yakın mesafe konaklamalarda oda ve havalimanı tercihlerini 
e-Devlet Portalı üzerinden “Hac İşlemleri” menüsünden yapabileceklerdir.

•	 Diyanet Organizasyonunu tercih eden vatandaşlarımız isterlerse oda ve havalimanı ter-
cihlerini İl Müftülüklerimizden, Acenta organizasyonunu tercih eden vatandaşlarımız ise 
Başkanlığımızla sözleşme imzalayan acentalar vasıtasıyla da yapabileceklerdir.

•	 Hacı adayları Başkanlığımızla sözleşme imzalayan acentaların listesini 
www. hac. gov.tr adresinden öğrenebileceklerdir.

•	 Tercih edilen hac konaklama türüne ait hac ücretinin tamamı kesin kayıt esnasında yatırıla-
bileceği gibi, %40’ı peşin, kalanı 2 taksitte ödenebilecektir. Ücretler Amerikan Doları (USD) 
olarak tahsil edilecektir.

•	 Hacı adayları hac ücretlerini, T.C. kimlik numarası ve cep telefonu bilgileri ile Halk Bankası, 
Vakıflar Bankası, Ziraat Bankası, Albaraka Katılım Bankası, Emlak Katılım Bankası, Kuveyt 
Türk Katılım Bankası, Türkiye Finans Katılım Bankası, Vakıf Katılım Bankası ve Ziraat 
Katılım Bankası şubelerine yatırabileceklerdir.

•	 Hac yolcuları Müftülüklerin yönlendirmesi doğrultusunda belirlenen tarihlerde Menenjit aşı-
sı yaptıracaklar ve seyahat süresince aşı kartlarını yanlarında buIunduracaklardır.

•	 Hac yolcuları kayıt yaptırdıkları Müftülükten kendilerine verilecek kitap ve malzemeleri tes-
lim alacaklardır.

•	 Kesin kayıt yaptıran hac yolcuları Müftülüklerce düzenlenecek “Hac Hazırlık Kursları”na 
ve kafile başkanlarınca düzenlenecek “Tanışma ve Bilgilendirme Toplantıları”na mutlaka 
katılacaklardır.
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PASAPORT İŞLEMLERİ
•	 Hac vizesi alınabilmesi için pasaport geçerlik süresinin en az 20 Kasım 2027 tarihine kadar 

olması gerekmektedir. 
Yeni pasaport alacak veya güncelleyecek olanların il veya ilçe nüfus Müdürlüklerine müra-
caat ettiklerinde Pasaportlarının geçerlilik süresinin 20 Kasım 2027 tarihine kadar olması 
gerektiğini özellikle belirtmeleri gerekmektedir.

HAC EMANET HESABI
•	 Hacı adaylarımız, Suudi Arabistan’da ihtiyaç duyacakları paraları Türkiye’de Başkanlığımızca 

belirlenen banka hesabına yatırarak, Suudi Arabistan’da yine Başkanlığımızca belirlenen bü-
rolardan çekebileceklerdir.

•	 Hac yolcuları veya Türkiye’deki yakınları, bu parayı Türkiye Vakıflar Bankası şubelerinden 
ya da Mobil ve İnternet Bankacılığı üzerinden “Diyanet Hac Emanet Tahsilatı SAR (Suudi 
Arabistan Riyali)” hesabına; hacının T.C. kimlik numarası, adı, soyadı ve telefon numarasını 
yazarak yatırabilmektedir. İnternet veya mobil bankacılıktan işlem yapılabilmesi için kişinin 
SAR (Suudi Arabistan Riyali) hesabı bulunması gerekmektedir.

•	 Hacı adaylarımız hac sonrası ülkeye döndükten sonra hac emanet hesabında kalan miktarı 
ilgili bankadan masraf kesilmeksizin geri alabilecektir.

HAC YOLCULARIMIZ
•	 Yurt dışı çıkış harcını kendileri ödeyecekler ve çıkış esnasında ibraz etmek üzere yanlarında 

bulunduracaklardır.
•	 Havalimanlarına intikallerin genelde karayoluyla yapılacağını dikkate alarak kesin kayıt es-

nasında uçuş için kendilerine en yakın havalimanını tercih etmelidirler.
•	 Çalınma ve kaybolma ihtimalini dikkate alarak yanlarında fazla miktarda para veya değerli 

eşya bulundurmamalıdır.
•	 Serbest bagaj hakkını aşan ağırlıktaki bagajların ücretinin hava yolu şirketlerince yolcular-

dan tahsil edileceğini unutmamalıdır.

HAC YOLCULARINA VERILECEK  
KITAPLAR VE MALZEMELER

KITAPLAR

•	 Kur’an-ı Kerim
•	 Haccı Anlamak
•	 Hac Yolcusu Rehberi
•	 Hac ve Umre Duaları
•	 Adım Adım Hac İbadeti

MALZEMELER

•	 Bir adet orta boy tekerlekli seyahat çantası 
•	 Bir adet sırt çantası
•	 Bir adet terlik çantası 
•	 Hac kimlik kartı ve askısı
•	 Beş adet cerrahi maske 
•	 Taş kesesi
•	 İki adet Türk Bayraklı arma
•	 Bir adet seccade
•	 5 litre zemzem



T.C. CUMHURBAŞKANLIĞI
DİYANET İŞLERİ BAŞKANLIĞI
HAC VE UMRE HİZMETLERİ 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ

DİYANET İŞLERİ BAŞKANLIĞI

HAC BROŞÜRÜ

14 15

2027

2027 YILI
HAC TAKVİMİ

GİDİŞLER
17 Nisan – 11 Mayıs 2027

(10 Zilkade 1448 - 5 Zilhicce 1448)

DÖNÜŞLER
20 Mayıs - 15 Haziran 2027

(14 Zilhicce 1448 - 1O Muharrem 1449)
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HAC VE UMRE HİZMETLERİ GENEL MÜDÜRLÜĞÜ
Üniversiteler Mahallesi Dumlupınar Bulvarı No: 147/A 06800 Çankaya /ANKARA

Detaylı Bilgiye İl/İlçe Müftülüklerinden, Hac ve Umre Hizmetleri Genel Müdürlüğü 
İletişim Merkezinden ulaşabilirsiniz.

 www.diyanet.gov.tr / www.hac.gov.tr

 0850 260 13 13   +90 312 286 57 82   hac@diyanet.gov.tr
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