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Rahman’in Misafiri Kiymetli Kardeslerimiz!

Bu kutlu hac yolculugu ile Rabbimizin evine misafir olma nimetini nasip eden Yiice Allah’a
hamd, hac ibadetini biit{in yonleriyle bizlere 6greten Peygamber Efendimize (s.a.s) salat ii
selam olsun!

Bu kutlu ¢agri ve bu kutsal yolculukla; islam nurunun yayilmaya bagladigi Mekke-i
Miikerreme ve Medine-i Miinevvere'nin manevi atmosferini doya doya teneftiis edebilme,
glinde bes vakit yoneldiginiz yeryiiziiniin en mukaddes yeri olan Rabbimizin evine bu defa
bedenlerinizle misafir olabilme, Peygamber Efendimizin (s.a.s.) miijdeledigi tizere haccinizi
usuliine uygun olarak eda ettiginizde giinahlardan arinabilme ve cennete kavusabilme im-
kan ve timidini elde etmis bulunmaktasiniz.

Sizler bunun seving ve mutlulugunu doya doya yasarken, bu mukaddes yolculugun ve vus-
latin her adiminda Rabbimizin sonsuz rahmet sofralarindaki ikramlarindan kana kana
yudumlarken Diyanet Isleri Bagskanh@ mensuplar olarak bizler de Rabbimizin evine ¢a-
girlma nimetine erismis olan siz degerli hac yolcularimiza hizmet etmenin onurunu yasi-
yoruz. Mukaddes topraklara yapacaginiz bu yolculuk ile hayatinizin 6zlem ve hasreti olan
hac ibadetinizi usuliine uygun, kolay ve rahat bir sekilde yapmaniza yardimci olmayi, kal-
binizi yeniden imar etmenize, manevi diinyanizda yeni ufuklar agmaniza vesile olabilmeyi
amacliyoruz.

Diyanet Isleri Bagkanlig1 olarak uzun yillarin tecriibesi ve kaliteli hizmet anlayisimiz ile
huzurlu, saglikli ve giivenli bir sekilde haccinizi eda edebilmeniz icin her alanda hizmete
haziriz. Elinizdeki bu brostirde 2027 hac organizasyonumuzla alakali bilgileri ve hizmetleri
bulacaksiniz.

Cenab-1 Hak'tan ibadetlerinizi kolaylastirmasini ve kabul buyurmasini, sizleri makbul bir
hac ile sag salim ailelerinize kavusturmasini, bu kutlu yolculugun hayatinizda yeni bir mi-
lat olmasini ve bundan sonraki hayatinizda haci kalabilme ¢abasi ve timidiyle yasamanizi
niyaz ederiz.

Hac ve Umre Hizmetleri Genel Miidiirliigii
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EGITiM VE iRSAT HiZMETLERI

Hac yolcularimizin ibadetlerini saglik, huzur, gliven icinde ve usuliine uygun bir sekilde yeri-
ne getirebilmelerini temin etmek ve hac ibadetini manevi bir yenilenme firsatina doniistiire-
bilmek icin egitim, bilgilendirme ve irsat seminerleri yapilmaktadir.

DiNi REHBERLIK, KURBAN VE ZIYARET HiZMETLERI

Liyakatli gorevlilerimizin rehberliginde;

Hac ibadetinin usuliine uygun olarak yerine getirilmesi saglanmaktadir.
Fetva ve irsat hizmetleri verilmektedir.
Kurbanlar, Baskanhigimizin organizasyonu ve gozetiminde kesilmektedir.

Mekke-i Miikerremede: Peygamber Efendimizin (s.a.s) dogdugu ev, Cin Mescidi, Cennetii’T
Mualla Kabristani, Nur Dag1 (Hira Magarasi), Sevr Dagy ziyaret edilmektedir.

Medine-i Miinevverede: Yedi Mescitler, Kibleteyn Mescidi, Kuba Mescidi, Cennetii'T Baki
Kabristani, Uhud Sehitliginin ziyaret edilmesi saglanmaktadir.

SAGLIK HiZMETLERI

Mekke-i Miikerreme ve Medine-i Miinevvere'de Baskanligimiza ait, tibbi ve teknik donanima
sahip hastane, saglik merkezleri ve saglik ocaklar1 bulunmaktadir.

Saglik hizmetleri Mekke-i Miikerreme ve Medine-i Miinevverede Tiirkiyeden gorevlendiri-
len doktorlar ve saglik personeli tarafindan sunulmakta, ihtiyac¢ halinde hasta hacilarimiz
Suud-i Arabistan hastanelerine sevk edilmektedir.

Arafat, Miizdelife ve Mina intikalleri esnasinda mahallinde kurulan saglik cadirlari marife-
tiyle saglik hizmetleri verilmektedir.

YEMEK HiZMETLERI

Yemekler Bagskanligimiz gorevlileri ve diyetisyenler kontroliinde saglik ve hijyen sartlarin
haiz mutfaklarda hazirlanip servis edilmektedir.

Hac yolcularimiza, normal konaklamalarda yari acik biife seklinde sabah kahvaltisi ve ak-
sam yemegi sunulmaktadir. Yakin mesafe konaklamalarda ise kahvalt1 ve aksam yemegi acik
biife seklinde verilmektedir.

Normal tercihli konaklamalarda cay ve su ikrami 24 saat self servistir.

SERVIS VE iNTiKAL HiZMETLERI

Diyanet Isleri Baskanlii hac organizasyonuna tabi normal konaklama hac yolcularmin
Mekke-i Miikerremede, Kabe-i Muazzama'ya intikalleri Bagkanlik¢a temin edilen otobiisler-
le ring usulii (baz1 otellerden aktarmali ring usulii) ile saglanmaktadir.

Suudi Arabistan Mekke trafik komisyonu tarafindan yollar arac trafigine kapatildigindan do-
lay1 05-15 Zilhicce 1448 (11 - 21 Mayis 2027) tarihleri arasinda servis hizmeti verilememektedir.
Cidde-Mekke-Medine arasindaki intikaller ile Mekke-i Miikerreme ve Medine-i
Miinevvere'deki ziyaret programlari yeni ve klimali otobtislerle saglanmaktadir.

Arafat’tan Miizdelife’ye intikal otobiislerle saglanmaktadir.

Miizdelifeden Mina'ya (Seytan Taslama) ve Minadan otellere intikaller yiiriiyerek yapiimak-
tadir. Miizdelife-Seytan taglama aras1 yiiriime mesafesi yaklasik 6 km, seytan taglama harem
arasi yiirime mesafesi yaklasik 8 km dir.

KARGO HiZMETLERI

Kargo hizmeti yalnizca Medine-i Miinevverede verilmektedir. Hurma ve hediyelik esya-
larm Tiirkiye've gondermek isteyen hac yolculanmiz arzu ettikleri takdirde Diyanet Isleri
Bagkanligi, Ticaret Bakanlhig1 ve PTT is birligi ile gerceklestirilen kargo hizmetinden ticreti
mukabilinde faydalanabilmektedirler. Daha ucuz kargo hizmeti verdigini sdyleyen bazi kim-
seler vatandaslarmizin birtakim magduriyetine sebep olmaktadirlar. Vatandaslarimizin
magduriyet yasamamalar1 icin bu hususa dikkat etmeleri 6nem arz etmektedir.

HAVALIMANI HiZMETLERI

Hac yolcularimizin is ve islemlerinde yardimci olmak tizere yurt i¢inde ve yurt disinda ha-
valimanlarinda personel gorevlendirilmekte; karsilama ve ugurlama hizmeti verilmektedir.
Ucuslar, Bakanliklararasi Hac ve Umre Kurulu tarafindan belirlenen havalimanlarindan be-
lirli bir planlamaya gore saglanmaktadir.

DENETIM VE REHBERLIK HiZMETLERI

Diyanet Isleri Baskanligi ve seyahat acenteleri tarafindan gerceklestirilen hac organizas-
yonu ile ilgili is ve islemler Devlet Denetleme Kurulu, Sayistay, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
Miifettigleri ile Baskanligimiz Miifettisleri tarafindan denetlenmekte ve rehberlikte
bulunulmaktadir.



T.C. CUMHURBASKANLIGI
DIYANET ISLERI BASKANLIGI

HAC VE UMRE HiZMETLERi
GENEL MUDURLUGU

DIiYANET iSLERi BASKANLIGI

HAC BROSURU

Hac yolcularina farkli seceneklerde hizmet sunmak iizere Bakanliklararast Hac ve Umre Kurulu
kararlar ¢ercevesinde asagidaki konaklama tiirlerinde hac organizasyonu diizenlenmektedir.

NORMAL KONAKLAMA

KONAKLAMA YAPILACAK OTELLERIN OZELLIKLERI

Tercihe gore 2 veya 3 Kisilik odalar,

Icinde televizyon, banyo/we bulunan klimal odalar,

Internet imkanu,

24 saat sicak su,

Yemek Tespit Komisyonunca belirlenecek secmeli mentiye uygun sabah kahvaltisi ve aksam
yemegi,

24 saat self servis cay ve su ikrami,

Medine-i Miinevverede merkeziye bolgesindeki oteller,

Mekke-i Miikerreme'de Mescid-i Harama en fazla 8 km mesafede oteller.

OTELLERDEN KABE’YE ULASIM

Diyanet Isleri Baskanh@ hac organizasyonuna tabi normal konaklama hac yolcularinin
Mekke-i Miikerremede, Kabe-i Muazzama'ya intikalleri Bagskanlik¢a temin edilen otobiisler-
le ring usulii (bazi otellerden aktarmali ring usulii) ile saglanmaktadir.

Suudi Arabistan Mekke Trafik Komisyonu tarafindan yollar arac trafigine kapatildigindan do-
lay105-15 Zilhicce 1448 (11 - 21 May1s 2027) tarihleri arasinda servis hizmeti verilememektedir.

NORMAL KONAKLAMA UCRETLERI

2027 yil hac ticretleri Amerikan Dolar1 (USD) olarak tahsil edilecektir.

Normal konaklamalarda 3 kisilik oda kapasitesi sinirli olup, kesin kayit hakki kazananlarin
kayitlar oda yeterlilik durumuna gore yapilacaktir.

3 KiSILIK ODA  8.800 USD
2 KiSILIK ODA 9.200 USD

KONAKLAMA SURESI

Konaklama siiresi otel ve u¢ak programina gore belirlenecektir.

Toplam konaklama stiresinin uzamasi halinde yolculardan ilave bir ticret alinmayacag gibi
stirenin kisalmast halinde de herhangi bir ticret iadesi yapilmayacaktir.

Medine-i Miinevverede konaklama siiresi 3 ile 5 giin arasinda olacaktir.

UCUS PROGRAMI

Ucus programlar kafile diizenine gére daha sonra belirlenecektir.

Hac yolcularimizin tercih ettikleri havalimamindan kafile olusmamasi halinde ulasi-
min Baskanhgimizca saglanmasi kaydiyla uguslart kendilerine en yakin havalimanindan
yapilacaktir.

YAKIN MESAFE KONAKLAMA

OZELLIKLER
Mekke-i Miikerreme ve Medine-i Miinevvere standartlarina gore yildizli otellerde konakla-
ma hizmeti sunulacaktir.

Yakin mesafe konaklama tiirlerinde otel ve oda kapasitesi sinirli olup kesin kayit hakki kaza-
nanlarin kayitlari otel ve oda bosluklarina gore yapilacaktir.

Ucak programi ve otel rezervasyonlarinin zorunlu kilmasi halinde Mekke ve Medinede ko-
naklanan otellerde degisiklikler olabilecektir.

UCUS PROGRAMI

Ucus programlari kafile diizenine gore daha sonra belirlenecektir.

Tercih edilen havalimanmindan kafile olusmamasi halinde intikalin Bagkanligimizca sag-
lanmasi Kkaydiyla hac yolcularimizin uguslari kendilerine en yakin havalimanindan
yapilabilecektir.

NOT: Yakin mesafe otellerde, Suudi Arabistan sartlarindan kaynakli sebeplerle
ayni 6zelliklerde baska otellerde konaklama yaptirilabilir.
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MEKKE-I MUKERREME OTELI: SWiSS AL MAGAM

MEKKE-i MUKERREME OTELI: JUMEIRAH
MEDINE-i MUNEVVERE OTELI: BILTMORE AL MADINA (OBRAY)

MEDINE-i MUNEVVERE OTELI: MADEN

2 KiSILiK ODADA KiSi BASI
KONAKLAMA UCRETI

2 KiSiLiK ODADA KiSi BASI
KONAKLAMA UCRETI

24.500 USD

Jumeirah: Harem avlusuna yaklasik
100 metre mesafede.

Biltmore Al Madina (Obray):
Harem avlusuna yaklasik 20 metre
mesafede.

iki 630n (sabah-aksam) a¢ik
biife yemek hizmeti verilecektir.
Toplam konaklama suresi 14 giin
olacaktir.

3 Kisilik oda talebi oldugu
takdirde il MuftalUklerimizle
irtibata geciniz.

20.500 USD

Swiss Al Magam: Harem avlusuna
yaklasik 40 metre mesafede.

Maden: Harem avlusuna yaklasik 100
metre mesafede.

iki 6g0n (sabah-aksam) a¢ik
biife yemek hizmeti verilecektir.
Toplam konaklama siresi 14 giin
olacaktir.

3 kisilik oda talebi oldugu
takdirde Il MuftalUuklerimizle
irtibata geciniz.

MEKKE-i MUKERREME OTELI: ROTANA JABAL OMAR
MEDINE-i MUNEVVERE OTELIi: MEDINE MOVENPICK

MEKKE-i MUKERREME OTELI: ANJUM
MEDINE-i MUNEVVERE OTELi: MADEN TAIBA

2 KiSiLiK ODADA KiSi BASI
KONAKLAMA UCRETiI

22.500 USD

Rotana Jabal Omar: Harem avlusuna
yaklasik 500 metre mesafede.

Medine Mévenpick: Harem avlusuna
yaklasik 100-150 metre mesafede.

iki 6g0n (sabah-aksam) ac¢ik
biife yemek hizmeti verilecektir.
Toplam konaklama sUresi 14 giin
olacaktir.

3 kisilik oda talebi oldugu
takdirde Il Muftaluklerimizle
irtibata geciniz.

2 KiSILIK ODADA KiSi BASI
KONAKLAMA UCRETiI

17.500 USD

Anjum: Harem avlusuna yaklasik 220
metre mesafede.

Maden Taiba: Harem avlusuna
yaklasik 80 metre mesafede.

iki 690n (sabah-aksam) a¢ik
biife yemek hizmeti verilecektir.
Toplam konaklama sUresi 13 giin
olacaktir.

3 kisilik oda talebi oldugu
takdirde Il Muftaluklerimizle
irtibata geciniz.
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MEKKE-I MUKERREME OTELI: HIBATULLAH
MEDINE-I MUNEVVERE OTELI: RUVE AL MADINAH

2 KiSiLiK ODADA KiSi BASI
KONAKLAMA UCRETiI

14.000 USD

Hibatullah Oteli: Harem avlusuna
yaklasik 550 metre mesafede olup
onunde hafif bir yokus bulunmakta.

Ruve Al Madinah: Harem avlusuna
yaklasik 200 metre mesafede.

iki 690n (sabah-aksam) a¢ik
biife yemek hizmeti verilecektir.
Toplam konaklama sUresi 19-21
glin olacaktir.

3 kisilik oda talebi oldugu

takdirde il Muftaluklerimizle
irtibata geginiz.

MEKKE-I MUKERREME OTELI: POINCIANA
MEDINE-i MUNEVVERE OTELI: FINDA

2 KiSILIK ODADA Kisi BASI
KONAKLAMA UCRETI

14.000 USD

Poinciana: Harem avlusuna yaklasik
750 metre mesafede olup 6ninde
hafif bir yokus bulunmakta.

Finda: Harem avlusuna yaklasik 200
metre mesafede.

iki 6g0n (sabah-aksam) acik
biife yemek hizmeti verilecektir.
Toplam konaklama sUresi 20-25
glin olacaktir.

3 kisilik oda talebi oldugu
takdirde Il Muftaluklerimizle
irtibata geciniz.
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Kesin kayit hakki elde eden vatandaslarimiz organizasyon secimlerini 30 Temmuz 2026 Saat:
09:00'dan itibaren; e-Devlet portalina giris yaparak “Hac Islemleri” meniisiinden yapabileceklerdir.

Vatandaslarimiz tercihlerini “Diyanet Isleri Baskanligi Organizasyonunu” veya “Acenta
Organizasyonunu” secerek belirleyeceklerdir.

Haci adaylarimiz normal ve yakin mesafe konaklamalarda oda ve havalimani tercihlerini
e-Devlet Portali {izerinden “Hac Islemleri” meniisiinden yapabileceklerdir.

Diyanet Organizasyonunu tercih eden vatandaslarimiz isterlerse oda ve havalimani ter-
cihlerini 11 Miiftiiliiklerimizden, Acenta organizasyonunu tercih eden vatandaslarimiz ise
Bagkanlhigimizla sozlesme imzalayan acentalar vasitastyla da yapabileceklerdir.

Hact  adaylarn  Baskanlhigimizla  sozlesme  imzalayan  acentalarin  listesini
www. hac. gov.tr adresinden 6grenebileceklerdir.

Tercih edilen hac konaklama tiir{ine ait hac ticretinin tamami kesin kayit esnasinda yatirila-
bilecegi gibi, %4071 pesin, kalan 2 taksitte ddenebilecektir. Ucretler Amerikan Dolar1 (USD)
olarak tahsil edilecektir.

Haci adaylart hac ticretlerini, T.C. kimlik numarasi ve cep telefonu bilgileri ile Halk Bankast,
Vakiflar Bankasi, Ziraat Bankasi, Albaraka Katilim Bankasi, Emlak Katihm Bankasi, Kuveyt
Tirk Katilim Bankasi, Tiirkiye Finans Katilim Bankasi, Vakif Katilim Bankasi ve Ziraat
Katilim Bankasi subelerine yatirabileceklerdir.

Hac yolcular1 Miiftiiliiklerin yonlendirmesi dogrultusunda belirlenen tarihlerde Menenjit asi-
st yaptiracaklar ve seyahat siiresince asi kartlarini yanlarinda bulunduracaklardir.

Hac yolcular kayit yaptirdiklar Miiftiiliikten kendilerine verilecek kitap ve malzemeleri tes-
lim alacaklardir.

Kesin kayit yaptiran hac yolcular Miiftiiltiklerce diizenlenecek “Hac Hazirlik Kurslarina
ve kafile bagkanlarinca diizenlenecek “Tanisma ve Bilgilendirme Toplantilari’na mutlaka
katilacaklardir.
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Hac vizesi alinabilmesi i¢in pasaport gecerlik siiresinin en az 20 Kasim 2027 tarihine kadar
olmasi gerekmektedir.

Yeni pasaport alacak veya giincelleyecek olanlarin il veya ilce niifus Miidiirliiklerine miira-
caat ettiklerinde Pasaportlarinin gecerlilik stiresinin 20 Kasim 2027 tarihine kadar olmasi
gerektigini 6zellikle belirtmeleri gerekmektedir.

Haciadaylarimiz, Suudi Arabistanda ihtiya¢ duyacaklari paralar Tiirkiyede Bagkanhigimizca
belirlenen banka hesabina yatirarak, Suudi Arabistanda yine Bagkanligimizca belirlenen bii-
rolardan ¢ekebileceklerdir.

Hac yolcular veya Tiirkiyedeki yakinlari, bu parayi Tiirkiye Vakiflar Bankast subelerinden
ya da Mobil ve Internet Bankacilig {izerinden “Diyanet Hac Emanet Tahsilatt SAR (Suudi
Arabistan Riyali)” hesabina; hacinin T.C. kimlik numarasi, adi, soyadi ve telefon numarasini
yazarak yatirabilmektedir. Internet veya mobil bankacihiktan islem yapilabilmesi i¢in kisinin
SAR (Suudi Arabistan Riyali) hesabi bulunmasi gerekmektedir.

Haci adaylarimiz hac sonrasi lilkeye dondiikten sonra hac emanet hesabinda kalan miktari
ilgili bankadan masraf kesilmeksizin geri alabilecektir.

Yurt dist cikis harcini kendileri 6deyecekler ve cikis esnasinda ibraz etmek {izere yanlarinda
bulunduracaklardir.

Havalimanlarina intikallerin genelde karayoluyla yapilacagini dikkate alarak kesin kayit es-
nasinda ucus i¢in kendilerine en yakin havalimanini tercih etmelidirler.

Calinma ve kaybolma ihtimalini dikkate alarak yanlarinda fazla miktarda para veya degerli
esya bulundurmamalidir.

Serbest bagaj hakkini asan agirliktaki bagajlarin ticretinin hava yolu sirketlerince yolcular-
dan tahsil edilecegini unutmamalidir.

KiTAPLAR

Kur'an-1 Kerim

Hacc1 Anlamak

Hac Yolcusu Rehberi
Hac ve Umre Dualari
Admm Adim Hac ibadeti

MALZEMELER

Bir adet orta boy tekerlekli seyahat cantasi
Bir adet sirt cantasi

Bir adet terlik cantasi

Hac kimlik kart1 ve askisi

Bes adet cerrahi maske

Tas kesesi

iki adet Tiirk Bayrakli arma

Bir adet seccade

5 litre zemzem

DIiYANET iSLERi BASKANLIGI
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17 Nisan - 11 Mayis 2027

20 Mayis - 15 Haziran 2027
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Universiteler Mahallesi Dumlupinar Bulvari No: 147/A 06800 Gankaya /ANKARA

Detayli Bilgiye il/ilce Miiftiiliiklerinden, Hac ve Umre Hizmetleri Genel Midiirliigii
iletisim Merkezinden ulasabilirsiniz.

www.diyanet.gov.tr / www.hac.gov.tr

0850 2601313 +90 312 286 57 82 hac@diyanet.gov.tr

/hacveumredib



