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Rahmân’ın Misafiri Kardeşlerimiz!

Kutlu hac yolculuğunu bizlere nasip eden Yüce Allah’a hamd, hac ibadetini bütün yönleriyle 
öğreten Peygamber Efendimize (s.a.s) salât ve selam olsun.

Mekke-i Mükerreme ve Medine-i Münevvere’nin manevi atmosferini doya doya teneffüs 
edebilme, haccınızı usulüne uygun olarak eda ettiğinizde Peygamber Efendimizin (s.a.s.) 
müjdelediği günahlardan arınabilme ve cennete kavuşabilme imkân ve fırsatını elde etmiş 
bulunmaktasınız.

Sizler bunun sevinç ve mutluluğunu doya doya yaşarken, Diyanet İşleri Başkanlığı mensup-
ları olarak bizler de siz değerli hac yolcularımıza hizmet edebilmenin onurunu yaşıyoruz. 
Uzun yılların tecrübesi ve kaliteli hizmet anlayışımızla huzurlu, sağlıklı ve güvenli bir şekilde 
haccınızı eda edebilmeniz için var gücümüzle çalışıyoruz.

Kutsal topraklara yapacağınız bu yolculukla hayatınızın özlem ve hasreti olan hac ibadetinizi 
usulüne uygun, kolay ve rahat bir şekilde yapmanıza yardımcı olmayı, manevî hayatınızda 
değişim ve dönüşüme vesile olmayı amaçlıyoruz.

Elinizdeki bu broşürde 2025 yılı hac organizasyonumuz hakkında ayrıntılı bilgileri ve hizmet 
çeşitlerimizi bulacaksınız.

Cenâb-ı Hak’tan ibadetlerinizi kolaylaştırmasını ve kabul buyurmasını, sizleri eksiksiz, ku-
sursuz ve makbul bir hac ile sağ salim ailelerinize kavuşturmasını ve bu kutlu yolculuğunu-
zun hayatınızda dönüm noktası olmasını niyaz ederiz.

Hac ve Umre Hizmetleri Genel Müdürlüğü
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2025 YILI
HAC KAYIT TARiHLERi

KESiN KAYITLAR
04-15 Kasım 2024

KESİN KAYIT SÜRECİNDE BOŞ KALAN 
KONTENJANLAR İÇİN EK KAYITLAR

21-29 Kasım 2024
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HİZMETLERİMİZ
EĞİTİM VE İRŞAT HİZMETLERİ

• Hac yolcularımızın ibadetlerini sağlık, huzur, güven içinde ve usulüne uygun bir şekil-
de yerine getirebilmelerini temin etmek ve hac ibadetini manevi bir yenilenme fırsatına
dönüştürebilmek için onlara eğitim, bilgilendirme ve irşat seminerleri yapılmaktadır.

DİNİ REHBERLİK, KURBAN VE ZİYARET HİZMETLERİ

Liyakatli görevlilerimizin rehberliğinde;

• Hac ibadetinin usulüne uygun olarak yerine getirilmesi sağlanmaktadır.
• Fetva ve irşat hizmetleri verilmektedir.
• Kurbanlar, Başkanlığımızın organizasyonu ve gözetiminde kesilmektedir.
• Mekke-i Mükerreme’de: Peygamber Efendimizin (s.a.s) doğduğu ev, Cin Mescidi,

Cennetü’I Mualla Kabristanı, Nur Dağı (Hira Mağarası), Sevr Dağı ziyaret edilmektedir.
• Medine-i Münevvere’de: Yedi Mescitler, Kıbleteyn Mescidi, Kuba Mescidi, Cennetü’I

Baki Kabristanı, Uhud Şehitliği’nin ziyaret edilmesi sağlanmaktadır.

SAĞLIK HİZMETLERİ

• Mekke-i Mükerreme ve Medine-i Münevvere’de Başkanlığımıza ait, tıbbi ve teknik do-
nanıma sahip hastane, sağlık merkezleri ve sağlık ocakları bulunmaktadır.

• Sağlık hizmetleri Mekke-i Mükerreme ve Medine-i Münevvere’de Türkiye’den görev-
lendirilen doktorlar ve sağlık personeli tarafından sunulmakta, ihtiyaç halinde hasta
hacılarımız Suud-i Arabistan hastanelerinde sevk edilmektedir.

• Arafat, Müzdelife ve Mina intikalleri esnasında mahallinde kurulunan sağlık çadırları
marifetiyle sağlık hizmetleri verilmektedir.

YEMEK HİZMETLERİ

• Yemekler Başkanlığımız görevlileri ve diyetisyenler kontrolünde sağlık ve hijyen
şartla-rını haiz mutfaklarda hazırlanıp servis edilmektedir.

• Hac yolcularımıza, normal konaklamalarda sabah kahvaltısı ve seçmeli menü  akşam
yemeği sunulmaktadır. Yakın mesafe konaklamalarda ise kahvaltı ve akşam yemeği
açık büfe şeklinde verilmektedir.

• Normal tercihli konaklamalarda 24 saat çay ve su ikramı yapılmaktadır.
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SERVİS VE İNTİKAL HİZMETLERİ

• Diyanet İşleri Başkanlığı hac organizasyonuna tabi normal konaklama hac yolcularının 
Mekke-i Mükerreme’de, Kabe-i Muazzama’ya intikalleri Başkanlıkça temin edilen 
otobüslerle sağlanmaktadır.

• Suudi Arabistan Mekke trafik komisyonu tarafından yollar araç trafiğine kapatıldığı için 
5-15 Zilhicce 1446 (01-11 Haziran 2025) tarihleri arasında servis  hizmeti 
sunulamamaktadır.

• Cidde-Mekke-Medine arasındaki intikaller ile Mekke-i Mükerreme ve  Medine-i 
Münevvere’deki ziyaret programları yeni model ve klimalı otobüslerle
sağlanmaktadır.

• Arafat’tan Müzdelife’ye intikal otobüslerle sağlanmaktadır.
• Müzdelife’den Mina ( Şeytan Taşlama )’ya ve Mina                    ’  dan otellere intikaller yürüyerek 

yapılmaktadır.

KARGO HİZMETLERİ

• Medine-i Münevvere’de kargo hizmeti verilmektedir. Hurma ve hediyelik eşyalarını 
Türkiye’ye göndermek isteyen hac yolcularımız arzu ettikleri takdirde Diyanet İşleri 
Başkanlığı, Ticaret Bakanlığı ve  PTT iş birliği ile gerçekleştirilen kargo hizmetinden 
ücreti mukabilinde faydalanabilmektedirler.

HAVALİMANI HİZMETLERİ

• Hac yolcularımızın iş ve işlemlerinde yardımcı olmak üzere yurt içinde ve yurt dışın-
da havalimanlarında personel görevlendirilmekte, karşılama ve uğurlama hizmeti 
sunulmaktadır.

• Uçuşlar, Bakanlıklararası Hac ve Umre Kurulu tarafından belirlenen havalimanların-
dan belirli bir planlamaya göre sağlanmaktadır.

DENETİM VE REHBERLİK HİZMETLERİ

• Diyanet İşleri Başkanlığı ve seyahat acentaları tarafından gerçekleştirilen hac organi-
zasyonu ile ilgili iş ve işlemler Devlet Denetleme Kurulu Üyeleri, Kültür ve Turizm
Bakanlığı Müfettişleri ile Başkanlığımız Müfettişleri tarafından denetlenmekte ve
rehberlikte bulunulmaktadır.
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KONAKLAMA TÜRLERİ
Hac yolcularına farklı seçeneklerde hizmet sunmak üzere Bakanlıklararası Hac ve 
Umre Kurulu kararları çerçevesinde aşağıdaki konaklama türlerinde hac organizasyonu 
düzenlenmektedir.

NORMAL KONAKLAMA
Diyanet İşleri Başkanlığı tarafından Mekke-i Mükerreme ve Medine-i Münevvere’de aşağıda 
zikredilen özellikleri haiz otellerde konaklama hizmeti verilmektedir. 

OTELLERİN ÖZELLİKLERİ

• Rahat ve konforlu konaklama,
• Tercihe göre 2, 3 veya 4 kişilik odalar,
• İçinde televizyon, banyo/wc bulunan klimalı odalar,
• İnternet imkânı,
• 24 saat sıcak su,
• Yemek Tespit Komisyonunca belirlenecek seçmeli menüye uygun sabah kahvaltısı ve 

akşam yemeği,
• Medine-i Münevvere’de merkeziye bölgesindeki oteller,
• Mekke-i Mükerreme’de Mescid-i Haram’a en fazla 8 km mesafe.

OTELLERDEN KÂBE’YE ULAŞIM

• Mekke-i Mükerreme’de hacıların otellerden Kabe’ye ulaşımları ücretsiz olarak otobüs-
lerle sağlanmaktadır. Bu amaçla otellerin önünden sıklıkla Başkanlığımızın sağladığı 
otobüsler geçmekte ve hacılarımız kolaylıkla Kâbe'ye ulaşabilmektedir. 

• Suudi Arabistan Mekke Trafik Komisyonunca yolların araç trafiğine kapatıldığı
05-15 Zilhicce 1446 (01-11 Haziran 2025) tarihleri arasında servis hizmeti
sunulamamaktadır.
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NORMAL KONAKLAMA ÜCRETLERİ

1 KİŞİLİK KONAKLAMA ÜCRETİ

4 KİŞİLİK ODA 24.500 SAR

3 KİŞİLİK ODA 26.500 SAR

2 KİŞİLİK ODA 28.500 SAR

• 2025 yılı hac ücretleri Suudi Arabistan Riyali (SAR) olarak tahsil edilecektir.
• Normal konaklamalarda 4 kişilik oda kapasitesi sınırlı olup kesin kayıt hakkı kazanan-

ların kayıtları oda yeterlilik durumuna göre yapılacaktır.

KONAKLAMA SÜRESİ

• Konaklama süresi otel ve uçak programına göre belirlenecektir.
• Toplam konaklama süresinin uzaması halinde yolculardan ilave bir ücret alınmayaca-

ğı gibi sürenin kısalması halinde de herhangi bir ücret iadesi yapılmayacaktır.
• Medine-i Münevvere’de konaklama süresi 3 ile 5 gün arasında olacaktır.

UÇUŞ PROGRAMI

• Uçuş programları kafile düzenine göre daha sonra belirlenecektir.
• Tercih edilen havalimanından kafile oluşmaması halinde intikalin Başkanlığımızca 

sağlanması kaydıyla hac yolcularımızın uçuşları kendilerine en yakın
havalimanından yapılabilecektir.
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YAKIN MESAFE KONAKLAMA

OTELLERİN ÖZELLİKLERİ

• Mekke-i Mükerreme ve Medine-i Münevvere standartlarına göre yıldızlı otellerde ko-
naklama hizmeti sunulacaktır.

• Yakın mesafe konaklama türlerinde otel ve oda kapasite sayıları sınırlı olup kesin
kayıt hakkı kazananların kayıtları otel ve oda boşluklarına göre yapılacaktır.

• Uçak programı ve otel rezervasyonlarının zorunlu kılması halinde Mekke ve 
Medine’deki konaklanan otellerde değişiklikler olabilecektir.

UÇUŞ PROGRAMI

• Uçuş programları kafile düzenine göre daha sonra belirlenecektir.
• Tercih edilen havalimanından kafile oluşmaması halinde intikalin Başkanlığımızca 

sağlanması kaydıyla hac yolcularımızın uçuşları kendilerine en yakın
havalimanından yapılabilecektir.

YAKIN MESAFE KONAKLAMA OTELLERİ

MEKKE-İ MÜKERREME OTELİ: SWİSS AL MAQAM
MEDİNE-İ MÜNEVVERE OTELİ: OBRAY (OBEROİ)

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ

69.500 SAR

Swiss Al Maqam: Harem avlusuna 
yaklaşık 140 metre mesafede.

Obray: Harem avlusuna yaklaşık 40 
metre mesafede.

• İki öğün açık büfe yemek hizmeti
verilecektir.

• Toplam konaklama süresi 14 gün
olacaktır.

• 3 kişilik oda talebi olduğu
takdirde İl Müftülüklerimizle
irtibata geçiniz.
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MEKKE-İ MÜKERREME OTELİ: SWİSS AL MAQAM
MEDİNE-İ MÜNEVVERE OTELİ: MEDİNE HİLTON

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ

69.500 SAR

Swiss Al Maqam: Harem avlusuna 
yaklaşık 140 metre mesafede.

Medine Hilton: Harem avlusuna 
yaklaşık 40 metre mesafede.

• İki öğün açık büfe yemek hizmeti
verilecektir.

• Toplam konaklama süresi 14 gün
olacaktır.

• 3 kişilik oda talebi olduğu
takdirde İl Müftülüklerimizle
irtibata geçiniz.

MEKKE-İ MÜKERREME OTELİ: HİLTON CONVENTİON
MEDİNE-İ MÜNEVVERE OTELİ: MADEN OTELİ

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ

69.500 SAR

Hilton Convention: Harem avlusuna 
yaklaşık 225 metre mesafede.

Maden Oteli: Harem avlusuna 
yaklaşık 110 metre mesafede.

• İki öğün açık büfe yemek hizmeti
verilecektir.

• Toplam konaklama süresi 14 gün
olacaktır.

• 3 kişilik oda talebi olduğu
takdirde İl Müftülüklerimizle
irtibata geçiniz.
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MEKKE-İ MÜKERREME OTELİ: SHAZA
MEDİNE-İ MÜNEVVERE OTELİ: MADEN TAİBE

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ

60.000 SAR

Shaza: Harem avlusuna yaklaşık 250 
metre mesafede.

Maden Taibe: Harem avlusuna 
yaklaşık 150 metre mesafede.

• İki öğün açık büfe yemek hizmeti
verilecektir.

• Toplam konaklama süresi 13 gün
olacaktır.

• 3 kişilik oda talebi olduğu
takdirde İl Müftülüklerimizle
irtibata geçiniz.

MEKKE-İ MÜKERREME OTELİ: ANJUM
MEDİNE-İ MÜNEVVERE OTELİ: MADEN TAİBE

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ

60.000 SAR

Anjum: Harem avlusuna yaklaşık 220 
metre mesafede.

Maden Taibe: Harem avlusuna 
yaklaşık 150 metre mesafede.

• İki öğün açık büfe yemek hizmeti
verilecektir.

• Toplam konaklama süresi 13 gün
olacaktır.

• 3 kişilik oda talebi olduğu
takdirde İl Müftülüklerimizle
irtibata geçiniz.
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MEKKE-İ MÜKERREME OTELİ: MARRİOT
MEDİNE-İ MÜNEVVERE OTELİ: RAVDA ROYAL INN

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ

60.000 SAR

Marriott: Harem avlusuna yaklaşık 
400 metre mesafede.

Ravda Royal Inn: Harem avlusuna 
yaklaşık 40 metre mesafede.

• İki öğün açık büfe yemek hizmeti
verilecektir.

• Toplam konaklama süresi 13 gün
olacaktır.

• 3 kişilik oda talebi olduğu
takdirde İl Müftülüklerimizle
irtibata geçiniz.

MEKKE-İ MÜKERREME OTELİ: SHERATON
MEDİNE-İ MÜNEVVERE OTELİ: RAVDA ROYAL INN

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ

60.000 SAR

Sheraton: Harem avlusuna yaklaşık 
100 metre mesafede

Ravda Royal Inn: Harem avlusuna 
yaklaşık 40 metre mesafede.

• İki öğün açık büfe yemek hizmeti
verilecektir.

• Toplam konaklama süresi 13 gün
olacaktır.

• 3 kişilik oda talebi olduğu
takdirde İl Müftülüklerimizle
irtibata geçiniz.
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MEKKE-İ MÜKERREME OTELİ: MAKAM BEKKE
MEDİNE-İ MÜNEVVERE OTELİ: ROVE MEDİNE

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ

43.000 SAR

Makam Bekke: Harem avlusuna 
yaklaşık 850 metre mesafede.

Rove Medine: Harem avlusuna 
yaklaşık 100 metre mesafede.

• İki öğün açık büfe yemek hizmeti
verilecektir.

• Toplam konaklama süresi 23 gün
olacaktır.

• 3 kişilik oda talebi olduğu
takdirde İl Müftülüklerimizle
irtibata geçiniz.

MEKKE-İ MÜKERREME OTELİ: HİBETULLAH
MEDİNE-İ MÜNEVVERE OTELİ: BOSPHORUS-1

2 KİŞİLİK ODADA KİŞİ BAŞI 
KONAKLAMA ÜCRETİ

43.000 SAR

Hibetullah Oteli: Harem avlusuna 
yaklaşık 550 metre mesafede.

Bosphorus-1: Harem avlusuna 
yaklaşık 400 metre mesafede.

• İki öğün açık büfe yemek hizmeti
verilecektir.

• Toplam konaklama süresi 24 gün
olacaktır.

• 3 kişilik oda talebi olduğu
takdirde İl Müftülüklerimizle
irtibata geçiniz.
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KAYITLARLA İLGİLİ BAZI HATIRLATMALAR
Kesin kayıt hakkı elde eden vatandaşlarımız organizasyon seçimlerini 04 Kasım 2024 
Saat: 08:00’den itibaren; e-Devlet sistemine giriş yaparak Hac İşlemleri menüsünden 
yapabileceklerdir.

• Vatandaşlarımız tercihlerini “Diyanet İşleri Başkanlığı Organizasyonunu” veya
“Acenta Organizasyonunu” seçerek belirleyeceklerdir.

• Hacı adaylarımız normal ve yakın mesafe konaklamalarda oda ve havalimanı
tercihlerini e-Devlet portalı üzerinden hac işlemleri menüsünden yapacaklardır.

• Diyanet Organizasyonunu tercih eden vatandaşlarımız isterlerse oda ve havalimanı
tercihlerini İl Müftülüklerimizden, Acenta organizasyonunu tercih eden vatandaşlarımız
ise Başkanlığımızla sözleşme imzalayan acentalar vasıtasıyla da yapabileceklerdir.
Hacı adayları Başkanlığımızla sözleşme imzalayan acentaların listesini
www. hac. gov.tr adresinden öğrenebileceklerdir.

• Tercih edilen hac konaklama türüne ait hac ücretinin tamamı kesin kayıt esnasında
yatırabileceği gibi, kesin kayıt esnasında belirtilen ödeme takvimi içerisinde  de
yatırılabilecektir. Ücretler Suudi Arabistan Riyali (SAR) olarak tahsil edilecektir.

• Hacı adayları hac ücretlerini Albaraka  Türk Katılım Bankası, Kuveyt Türk Katılım
Bankası,  T.C.  Ziraat Bankası, Türkiye  Emlak Katılım Bankası, Türkiye Finans Katılım
Bankası, Türkiye Halk Bankası,  Türkiye Vakıflar Bankası, Vakıf Katılım Bankası ve
Ziraat Katılım Bankası  şubelerinden birine tamamını peşin veya 3 (üç) taksit halinde 
yatırabileceklerdir.

• Hac yolcuları kayıt yaptırdıkları Müftülükten kendilerine verilecek kitap ve malzemeleri
teslim alacaklardır.

• Kesin kayıt yaptıran hac yolcuları Müftülüklerce düzenlenecek “Hac Hazırlık
Kursu”na  ve kafile başkanlarınca düzenlenecek “Tanışma ve Bilgilendirme
Toplantısı”na mutlaka katılacaklardır.

• Hac yolcuları Müftülüklerin yönlendirmesi doğrultusunda belirlenen  tarihlerde
Menenjit aşısını yaptıracaklar ve aşı kartlarını yanlarında buIunduracaklardır.
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HAC EMANET HESABI
• Hacı adaylarımızın Suudi Arabistan’da ihtiyaç duyacakları paraları T ürkiye’den 

Başkanlığımızca belirlenen banka hesabına yatırarak Suudi Arabistan’da yine 
Başkanlığımızca belirlenen bürolardan çekebileceği, kalan miktarın olması 
durumunda da Türkiye’ye dönüşlerinde yatırmış olduğu bankadan geri alabileceği bir 
uygulamadır.

• Hacı adayımız  Türkiye Vakıflar Bankasının hac emanet kurumsal hesabına 
yatırabilir.

• Ayrıca Türkiye’deki yakınları da hac yolcularımızın Suudi Arabistan'da bulunduğu 
süre içerisinde ihtiyaç hasıl olması durumunda hacı adayının T.C. Kimlik Numarası, 
ad ve soyadı bilgilerini yazarak bu hesaba para yatırabilirler.

• Hacı adayımız hac sonrası ülkeye döndükten sonra hac emanet hesabında kalan 
parayı ilgili bankadan geri alabilir.

DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN BAZI HUSUSLAR
Hac Yolcularımız;

• Yurtdışı çıkış harcını kendileri ödeyecekler ve çıkış esnasında ibraz etmek üzere
yanlarında bulunduracaklardır.

• Havalimanlarına intikallerin genelde karayoluyla yapılacağını dikkate alarak kesin
kayıt esnasında uçuş için kendilerine en yakın havalimanını tercih etmelidirler.

• Çalınma ve kaybolma ihtimalini dikkate alarak yanlarında fazla miktarda para ve
değerli eşya bulundurmamalıdırlar.

• Serbest bagaj hakkını aşan ağırlıktaki bagajların ücretinin hava yolu şirketlerince
yolculardan tahsil edileceğini göz önünde bulundurmalıdırlar.

PASAPORT İŞLEMLERİ
• Hac vizesi alınabilmesi için pasaport geçerlik süresinin en az 30 Kasım 2025 tarihine

kadar olması gerekmektedir.

• Bu sebeple yeni pasaport alacak veya güncelleyecek olanların il ilçe nüfus
müdürlüklerine 30 Kasım 2024 tarihinden sonra müracaat etmesi ve en az 1 yıl
geçerli pasaport çıkarmaları gerekmektedir.
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HAC YOLCULARIMIZA VERİLECEK 
KİTAPLAR VE MALZEMELER

KİTAPLAR

• Kur’an-ı Kerim
• Haccı Anlamak
• Hac Yolcuları Rehberi
• Tavaf ve Sa’y Duaları
• Hac ve Kadın (Kadın hacı adayları için)

MALZEMELER

• Bir adet orta boy tekerlekli seyahat çantası
• Bir adet el çantası
• Bir adet terlik çantası
• Hac kimlik kartı ve askısı
• Beş adet koruyucu hijyenik maske
• Taş kesesi
• İki adet Türk Bayraklı arma
• Bir adet seccade
• Ayrıca her hac yolcumuza 5 litre zemzem verilecektir.
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2025 YILI HACCI
GİDİŞ VE DÖNÜŞ 

TARİHLERİ

GİDİŞLER
29 Nisan – 31 Mayıs 2025

(1 Zilkade 1446 - 4 Zilhicce 1446) tarihleri arası

DÖNÜŞLER
11 Haziran - 05 Temmuz 2025

(15 Zilhicce 1446 - 10 Muharrem 1447) tarihleri arası
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